ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE eisiese

3 . . N *
Battisti- Pascoli "6 ? N
Via Felice Cavallotti, 1 - 70056 — MOLFETTA (Bari) % o o
Tel. 0802446640 - C.F. 93423190722 :’* semppocor ¥
e-mail: BAIC85600Q@istruzione.it - e-mail: BAIC85600Q@pec.istruzione.it *aa?

sito web: www.icbattistipascoli.edu.it

ISTITUTO COMPREMNS VO STATALE - "BATTISTI - PASCOLI"-MOLFETTA
Prot. 0000986 del 22/01/2025

IvV-5 (Uscita) Alle Collaboratrici della D.S.

Al Personale docente
Al Personale ATA
SITO

OGGETTO: Procedure di segnalazione e gestione degli episodi di bullismo e cyberbullismo

In riferimento a quanto in oggetto, si condividono con le SS. LL. per opportuna informazione/formazione, le
procedure per la segnalazione e gestione degli episodi di bullismo e cyberbullismo, previste dal nostro Istituto.
Le/l docenti, che accolgono una segnalazione e¢/o assistono a un episodio di bullismo e/o cyberbullismo,
informano la Referente per il bullismo/cyberbullismo, prof.ssa Silvia Argentiere.

La Referente informa la Dirigente Scolastica, la quale procede a informare le famiglie per condividere efficaci
strategie di intervento.

Tutte le segnalazioni riportate vengono registrate su apposita scheda (diario di bordo) dalla Referente, la quale,
per ciascuna segnalazione, compila un apposito modulo.

Per un'efficace segnalazione e gestione dei casi, le/i docenti si attengono alle modalita illustrate negli schemi
messi a disposizione dal sito Generazioni Connesse, in allegato:

o "Procedure interne: cosa fare in caso di evidenza o sospetto di cyberbullismo"

o "Procedure interne: cosa fare in caso di sexting"

o "Procedure interne: cosa fare in caso di adescamento online"

o "Procedure di segnalazione per enti, associazioni, professionisti esterni alla scuola”

Tutt* le/i docenti sono invitati a un’attenta lettura dei materiali in allegato e alla condivisione nelle sedi
opportune (dipartimenti, interclasse, programmazione settimanale), al fine di una piu immediata
identificazione dei comportamenti devianti online, nonché dei principali reati procedibili d’ufficio.

Si rammenta alle SS. LL. che le/gli insegnanti, in quanto incaricati di pubblico servizio, hanno obbligo di
denuncia qualora vengano a conoscenza di tali reati, di cui si forniscono, attraverso i seguenti allegati,
strumenti ¢ materiali di identificazione dei medesimi:

iGloss@ 1.1 - I’Abc dei comportamenti devianti online
https://www.glustizia.it/giustizia/page/it/glossario cybercrime?group=B

VADEMECUM
https://www.generazioniconnesse.it/site/ file/documenti/Vademecum/2018/Vademecum VF120318.pdf

REATI PROCEDIBILI D’UFFICIO
https://www.generazioniconnesse.it/_file/documenti/E-LEARNING-LEZIONI/Corso-
5/Elenco%20reati%20procedibili%20Ufficio.pdf

Dirigente Scolastica

Dr.ssa Maria Auciello

Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi e, per gli
effetti dell’art. 3, comma 2, del D. Lg. vo 39/93
Originale con firma autografa agli atti della scuola
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ALLEGATO 1 "Procedure interne: cosa fare in caso di evidenza o sospetto di cyberbullismo"

CO-FINANZIATO
DALLA COMMISSIONE
EUROPEA

Procedure interne: cosa fare in caso di evidenza di

Cyberbullismo

Il docente ha evidenza che stia accadendo qualcosa tra glifle
studenti/esse della propria classe, riferibile a un episodio di bullismo e/o

cyberbullismo

convoca il CDC.

B) Se non c’ée fattispecie di reato
- Richiedi la consulenza dello psicologo/a scolastico

condividete informazioni e strategie.

caso di non risposta, al garante della Privacy)
- Attiva il consiglio di classe.

Awvisa il referente per il cyberbullismo (e/o il referente indicato nell'ePolicy) e il Dirigente Scolastico che
A) Se c’é fattispecie di reato - seguite le procedure della scuola

- Informa i genitori (o chi esercita la responsabilita genitoriale) dei ragazzife direttamente coinvolti
(qualsiasi ruolo abbiano avuto), se possibile con la presenza dello psicologo/a, su guanto accade e

- Informa i genitori di ragazzi/e infra quattordicenni della possibilita di richiedere la rimozicne,

I'escuramento o il blocco di contenuti offensivi ai gestori di siti internet o social (o successivamente, in

- Valuta come coinvolgere gli operatori scolastici su quanto sta accadendo.

una

Se, come docente,
procedere o
accadendo, puoi chiedere in qualsiasi momento,

progetto  Generazioni
gratuito 1.96.96.

Generazioni
Connesse

hai un dubbio su come
interpretare  quello che sta
consulenza telefonica alla helpline del
Connesse, al numero

A

A seconda della situazione e delle valutazioni operate con referente,
dirigente e genitori, segnala alla Polizia Postale:

a) contenuto; b) modalita di diffusione.

Se & opportuno, richiedi un sostegno ai servizi territoriali o ad altre
Autorita competenti (soprattutto se il cyberbullismo non si limita alla
scuola),

Q0000
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CO-FINANZIATO
DALLA COMMISSIONE
EUROPEA

Sonda il clima di classe, ascoltando i ragazzi e
monitorando cid che accade (ma senza fare
indagini o interrogatori).

Cerca di capire il livello di diffusione dell’episodio

a livello di Istituto.

Parla in classe del cyberbullismo e delle sue

conseguenze (non nominare gli alunni che
sospetti coinvolti). Suggerisci di chiedere aiuto

per situazioni di questo tipo.

Proponi attivita in classe sull’empatia e sul
riconoscimento delle emozioni (proprie e
altrui)

Se emergono evidenze passa allo
schema successivo

O 00
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Procedure interne: cosa fare in caso di sospetto di

Cyberbullismo

Il docente sospetta che stia accadendo qualcosa tra gli
studenti/esse della propria classe, riferibile a un episodio di
bullismo e/o cyberbullismo

Valuta se & il caso di avvisare il consiglio di classe.
Valuta se é il caso di avvisare il Dirigente Scolastico, anche in

N

Condividi con il referente per il cyberbullismo (e/o il referente
indicato nell’e-policy): valuta con lui/loro le possibili strategie
di intervento.

base al regolamento interno o a prassi consolidate.

Informa ifle ragazzi/e su cid che dice la legge italiana su
cyberbullismo L. 71/2017)

Ricorda agli studenti che possono segnalare al gestore del
sito/social e al garante privacy eventuali contenuti
offensivi/lesivi che li riguardano

© All rights reserved Generazioni Connesse 2019

NELLE CLASSI
- Cerca di
dell’episodio nell’Istituto e parla della necessita

di non diffondere ulteriormente online i
materiali.

- Parla del cyberbullismo e delle sue
conseguenze (non nominare gli  alunni

coinvolti). Suggerisci di chiedere aiuto per
situazioni di questo tipo. Prevedi un momento
laboratoriale  in
I'elaborazione della situazione.

- a seconda della situazione trova il modo di
supportare la vittima e di responsabilizzare i

compagni rispetto al loro ruolo, anchey

capire il livello di diffusione

modo da facilitare

spettatori, nella situazione.

© All rights reserved Generazioni Connesse 2019

Generazioni
Connesse

Se, come docente, hai un dubbio
su come procedere o interpretare
quello che sta accadendo, puoi
chiedere in qualsiasi momento,
una consulenza telefonica alla
helpline del progetto Generazioni
Connesse, al numero gratuito
1.96.96.

Ricorda a studenti/fesse che
possono chiedere in qualsiasi
momento una consulenza
helpline  del

telefonica  alla
progetto Generazioni Connesse, al
numero gratuito 1.96.96 o via chat
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ALLEGATO 2 "Procedure interne: cosa fare in caso di sexting"

CO-FINANZIATO . . . -
- DALLA COMMISSIONE Procedure interne: cosa fare in caso di Sexti Ganerasioni
EUROPEA Connesse

Uno/a studente/essa invia o riceve foto o
video sessualmente espliciti
Il

Se li ha ricevuti si parla della
necessita di non divulgare i
materiali online e dei pericoli
connessi ad una diffusione
incontrollata

Se li ha inviati, spiega che i
contenuti condivisi online possono
rimanere o venire condivisi
oltremodo, assicuratiche i
contenuti non siano stati diffusi.

Informa almeno una di queste
figure:
* Il referente cyberbullismo;
Il referente ePolicy;
I Dirigente jcolastico

Informa ifle ragazzi/e su cid che
dice la legge italiana sulla
diffusione di materiale
pedopornografico (L. 172/2012)

Coinvolgi la comunita scolastica

nella sua interezza in percorsi di
prevenzione dei comportamenti a
rischio online

Se i contenuti sono online
segnala ai servizi
di Generazioni Connesse
“ "o u "
clicca e segnala” o “stop it

]

Proponi la realizzazione di percorsi di
sensibilizzazione e prevenzione dedicati a:
* Educazione all'affettivita e alla sessualita
{anche online)

ZF

Coinvolgete la Polizia Postale e
delle telecomunicazioni affinché
rintraccino e blocchino i
responsabili

Tieni traccia di quanto accaduto e
delle azioni intraprese: compila il
diario di bordo

Per qualsiasi dubbio, chiedi un
consiglio telefonico alla
helpline del progetto Generazioni
Connesse

Tieni traccia di quanto accaduto
e delle azioni intraprese: compila

il diario di bordo
* Immagine di sé online

@ o m Relazioni online

JSTERQ OB € TREIONE. DELLVAVVERSIT £ LS RIGEAGA © All rights reserved Generazioni Connesse 2019

ALLEGATO 3 "Procedure interne: cosa fare in caso di adescamento online"

- Frip i@ procedure interne: cosa fare in caso di Adescamento Online?

EUROPEA

Studente/essa adescato/a online

Coinvolgi i genitori anche se
chi coinvolto se ne vergogna
ed é restio a farlo

Spiegagli/le che contenuti condivisi
online possono rimanere o venire
condivisi oltremodo

Informa almeno una di queste
figure:

= |l referente cyberbullismo;

* i referente ePolicy;

\_* Il Dirigente Scolastico

Coinvolgi la comunita scolastica Parla della necessita di non divulgare h

nella sua interezza in percorsi di L/ | materiali online e dei pericoli
prevenzione dei l connessi ad una diffusione
comportamenti a rischio online incontrollata
/

!

Se i contenuti sono disponibili online
segnala per rimuovere ai servizi
di Generazioni Connesse “clicca e
segnala” o “stop it”.

Coinvolgete la Polizia Postale e
delle telecomunicazioni affinché
rintraccino e blocchino I'adescatore

\/
Per qualsiasi dubbio, chiedi un

online (L. 172/2012)
consiglio telefonico alla helpline del

Tieni traccia di quanto accaduto |
e delle azioni intraprese: }\‘
compila il diario di bordo
progetto Generazioni Connesse
@ o ; w ! Al numero gratuito 1.96.96 )

Wb *
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Informa i ragazzi su cid che dice la |
legge italiana sull’adescamento

\

%
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ALLEGATO 4 "Procedure di segnalazione per enti, associazioni, professionisti esterni alla scuola "

CO-FINANZIATO . A .
- DALLA COMMISSIONE Procedure di segnalazione per enti, Generazioni
EUROPEA « s S e . Connesse
associazioni, professionisti esterni alla scuola

Hai il sospetto che uno/a studente/essa
si trovi 0 conosca una situazione a
rischio/di abuso ...

Uno/a studente/essa ti confida di
trovarsi o di conoscere una situazione a
rischio/di abuso ...

La scuola accoglie la tua
segnalazione e attiva le sue
procedure per la gestione
dei casi a rischio

La scuola non & in condizioni
di agire sulla situazione/non
valuta rilevante la
segnalazione

Informa almeno una di queste
figure:
* |l referente cyberbullismo
* |l Dirigente Scolastico
* |l referente della scuola per il
tuo Progetto

]

Rimani a disposizione per
supportare la definizione

della situazione
1

Segui le procedure della
tua organizzazione

l

Se non sei un libero
professionista, informa il
referente presso la tua

organizzazione

30000
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Per qualsiasi dubbio, chiedi un
consiglio telefonico alla helpline del
progetto Generazioni Connesse
Al numero gratuito 1.96.96

Se la tua organizzazione
non ha una policy e una
procedura ...

Dirigente Scolastica

Dr.ssa Maria Auciello
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi e, per gli
effetti dell’art. 3, comma 2, del D. Lg. vo 39/93
Originale con firma autografa agli atti della scuola



